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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและระดับความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และ 3) 

เพ่ือศึกษาอิทธิพลของระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ กลุ่มตวัอยา่ง คือ 

ผูป้ฏิบติังานภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 249 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม สถิติท่ีใช้

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียนเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที (t-test) ทดสอบ

ค่าเอฟ (F-test) เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธี LSD และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน กาํหนดระดบันัยสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการวิจยั พบว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคค 

พบวา่ เพศ ตาํแหน่ง การศึกษา ประเภทของบุคลากร และประเภทของผูป้ฏิบติังาน ท่ีแตกต่างกนัมีความเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ไม่แตกต่างกนั ส่วนอาย ุและระยะเวลาปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ แตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และพบวา่ มีปัจจยัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ สามารถร่วมพยากรณ์ไดดี้ ประกอบดว้ย ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X3) และดา้นการสร้างแรง

บันดาลใจ (X2) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากับ 0.646 ค่าประสิทธิภาพการทาํนายเท่ากับ 0.418 

สามารถทาํนายความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ร้อยละ 41.80 มีค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ เท่ากบั 77.89 อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสร้างสมการไดด้งัน้ี  

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ   Y/ = 77.892 + 1.055 (X3) + 0.741 (X2)  

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  Z/ = 0.378 (X3) + 0.290 (X2) 
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Abstract 
 

 The objectives of this research aimed to 1) study transformational leadership of the 
executives and learning organization conditions, 2) compare the condition of learning organization 
towards personal factors and 3) study the influences of transformational leadership condition of the 
executives towards learning organization. Self-administered questionnaires were developed and used to 
collect opinion data from 249 samples which were staff members of the Faculty of Science, Mahidol 
University. Descriptive and inferentaial statistics were used to analyse dataset, consisted of frequency, mean, 
percentile and standard deviation,  t-test, F-test, LSD and Stepwise Multiple Regression were also used to 
examine transformational leadership condition that influents learning organization at 0.05 determined 
statisctical significance . The research revealed that transformational leadership of the faculty 
executives and learning organization conditions appeared at a high level for both in overall and each 
component. It was found that the different personal factors consisting of genders, positions and 
education backgrounds together with types of personnel sector, type of positions and host-
department/unit had not different condition in learning organization. Different age groups and working 
period factors had different condition in learning organization at the statistical significance 0.05. The 
research also found that component factors of the transformational leardership of the executives 
influenced the learning organization condition, singificantly predicted the equations. These factors were 
consisted of Intellectual stimulation (X3) and Inspirational motivation (X2). The test of Multiple 
Correlation Coefficients was 0.646 and Coefficient of Determination was 0.418 which were jointly 
determined the learning organization condition (41.80 %). Constant value of regression equation was 
77.89 at the determined statistical signifinace 0.05.  The equation can be created as follows: 
  Regression equation  Y/ = 77.892 + 1.055 (X3) +0.741 (X2) 
  Standard equation  Z/ = 0.378 (X3) +0.290 (X2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Transformational leadership, Learning organization
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บทนํา 

 

 ในสภาพปัจจุบนัไดมี้การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และอยูใ่นยุคท่ีกาํลงัเปล่ียน

ผ่าน จากสังคมท่ีให้ความสําคญักบัเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นสังคมท่ีให้ความสําคญักบัความรู้ หรือสังคม

ฐานความรู้ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาต้องปรับตัวให้สอดรับและสอดคล้อง เพ่ือให้ทันต่อการ

เปล่ียนแปลง  กระแสแห่งการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ องค์การ

จาํนวนไม่น้อยท่ีต้องล้มเหลว เพราะขาดการเปล่ียนแปลง และมีองค์การจํานวนไม่น้อยท่ีประสบผลสําเร็จ

เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงท่ีเหมาะสมกบัโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยันอกจากจะตอ้งมี

ความรู้  ความเขา้ใจ มีวิสัยทัศน์ท่ีกวา้งไกลรู้เท่าทันเหตุการณ์แลว้ ความเป็นภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารก็นับว่ามี

ความสาํคญัในการบริหารงานให้บรรลุวตัถุประสงค ์โดยอาศยัความร่วมมือ ความสมคัรสมาน สามคัคี และความ

ศรัทธาของผูป้ฏิบติังาน ดงัท่ีเมธี ปิลนัธนานนท์ (2536:22)  ไดก้ล่าววา่ ผูน้าํทางการศึกษาอยูใ่นฐานะท่ีตอ้งเป็น

ผูน้าํขององคก์ารจะตอ้งมีบทบาทในการนาํทางและจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตอ้งรู้จกัใชค้วามพยายามท่ีจะดึงเอา

ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาบูรณาการเขา้กบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร ดงันั้น ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถ

ทั้งทางดา้นศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน รวมทั้ง มีภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ 

 มหาวิทยาลยัมหิดล มีวิสัยทศัน์ในการมุ่งมัน่ท่ีจะเป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลก หน่ึงในเป้าประสงค์เชิง

ยทุธศาสตร์ในการบรรลุวิสัยทศัน์ คือ การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ซ่ึงเป็นองคก์ารท่ีมีทกัษะในการไดม้าซ่ึง

ความรู้ การส่งผา่นความรู้ และการสร้างสรรคน์วตักรรมอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงมีความสามารถในการปรับตวัใหเ้ขา้

กบัส่ิงแวดลอ้มภายใตบ้ริบทท่ีเปล่ียนแปลงโดยมหาวทิยาลยัมหิดล มุ่งเนน้การสร้างแรงจูงใจในการจดัการความรู้ 

การหล่อหลอมวฒันธรรมการเรียนรู้ภายในองคก์าร และการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนรู้ การกา้วสู่

องค์การแห่งการเรียนรู้จะส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพ  ขีดความสามารถ และยกระดบัผลการปฏิบัติงานของ

ผูป้ฏิบติังาน รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิผลของมหาวทิยาลยั 

 ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้นั้น องคก์ารตอ้งปรับตวัให้สอดรับกบัภาวะโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่ง

รวดเร็ว ความรู้ ซ่ึงหมายถึง สารสนเทศผนวกกบัทกัษะประสบการณ์ของผูป้ฏิบติังาน จะเป็นตวัสร้างมูลค่าเพ่ิม

ขององคก์าร ท่ีพร้อมจะถูกนาํไปใชป้ระโยชน์ภายในองค์การ ในการบริหารความสําเร็จจาํเป็นตอ้งขยายผลจาก

การทาํให้วิสัยทศัน์ท่ีมีความชดัเจนข้ึน ซ่ึงจะเพ่ิมความกระตือรือร้นขององคก์ารในการเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ 

และเพ่ิมพูนสมรรถนะท่ีจะก่อเกิดความก้าวหน้าในการดําเนินกิจการไปสู่เป้าหมายร่วมกันขององค์การ 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์าร ข้ึนกบัความสามารถของผูป้ฏิบติังานภายในองคก์าร  ผูน้าํองคก์ารถือ

เป็นบุคคลหลกัท่ีจะกาํหนดนโยบายและพยายามผลกัดนันโยบายให้องคก์ารของตนเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

โดยตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากผูป้ฏิบติังานทุกระดบัภายในองคก์ารท่ีจะขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์องคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ใหส้าํเร็จ  ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํในการเปล่ียนแปลง  นอกจากเร่ืองของการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์

แลว้ ยงัตอ้งมีการกระตุน้ทางปัญญา การคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล และการสร้างแรงบนัดาลใจ เพ่ือจะเปล่ียนแปลง

ความพยายาม ความสามารถของผูป้ฏิบติังานในองคก์ารไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน และมีศกัยภาพเพ่ิมมากข้ึน ทาํให้เกิด
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การตระหนกัในภารกิจ และวสิัยทศัน์ขององคก์ารพร้อมกบัจูงใจให้ผูป้ฏิบติังานมองเห็นศกัยภาพของตนเอง และ

ใชศ้กัยภาพนั้นออกมาเพ่ือพฒันาองคก์ารและสงัคมตามท่ีผูป้ฏิบติังานนั้นมีดว้ย 

 จากหลกัการและเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาการวดัคุณลกัษณะและองคป์ระกอบเชิงพฤติกรรม

ของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 4 ประการ หรือ 4I ไดแ้ก่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ 

การกระตุน้ทางปัญญา และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ของ Bas & Avolio  จึงเป็นส่ิงท่ีสําคญัยิ่ง ในการ

ประเมินความก้าวหน้าและความสําเร็จในการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยการวดัคุณลักษณะและ

องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นสาํคญั 

 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 1. เพ่ือศึกษาระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

 

ปัญหาการวจิัย 

 

 1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัใด 

 2. ผูป้ฏิบติังานภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีระดบัความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้แตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 

 3. มีปัจจยัใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

 4. ในอนาคตอิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารจะส่งผลตอ่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งไร 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 1. ผูบ้ริหารคณะวทิยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล สามารถนาํขอ้มูลเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขพฒันา

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตนเองและพฒันามหาวทิยาลยั เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

 2. มหาวิทยาลยัมหิดล สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัการมหาวิทยาลยั สามารถนํา

ผลการวจิยัเป็นขอ้มูลในการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารและพฒัามหาวทิยาลยัต่อไป 

 

สมมตฐิานการวิจยั 

 

 1. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้แตกต่างกนั 

 2. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 

  ตวัแปรต้น   ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยัอิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ 

 

ขอบเขตการวจิยั 

 

 1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผูป้ฏิบัติงานภายในคณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล จํานวน 658 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู ้ปฏิบัติงานภายในคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหิดล จาํนวน  249 คน  

 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา การวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเฉพาะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

ตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass and Avolio. 1994) ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ (1) ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมี

อุดมการณ์ (2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ (4) ดา้นการคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล และศึกษาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของเซงเก (Senge. 1990) ประกอบดว้ย 5 

ดา้น คือ (1) ดา้นการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ (2) ดา้นการมีรูปแบบการคิด (3) ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั (4) ดา้น

การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม แล (5) ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ 

 3. ขอบเขตดา้นเวลา ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ปีการศึกษา 2557 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูป้ฏิบติังานภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 658 คน 

กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูป้ฏิบติังานภายในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน  249 คน โดยการสุ่มตวัอย่าง

แบบง่าย (Sample Random Sampling) กําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ท่ี

ปัจจยัส่วนบุคคล 

- เพศ  - อาย ุ

- ตาํแหน่ง  - ระดบัการศึกษา 

- ระยะเวลาปฏิบติังาน - ประเภทของบุคลากร  

- ประเภทของผูป้ฏิบติังาน 

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

- การเป็นบุคคลท่ีรอบรู้  

- การมีรูปแบบการคิด  

- การสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั  

- การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  

- การคิดอยา่งเป็นระบบ 

ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

- การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  - การสร้างแรงบนัดาลใจ  

- การกระตุน้ทางปัญญา  - การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
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ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ให้มีค่าความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 0.05 แลว้หาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ี

สุ่มได ้โดยวิธีการคาํนวณตามสัดส่วนของประชากรให้ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 249 คน และคาํนวณกลุ่ม

ตวัอยา่งจากสัดส่วนของภาควชิา/งานดว้ยวธีิการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) โดยแบ่งประชากรออกเป็น

กลุ่มก่อน แลว้จึงสุ่มในแต่ละกลุ่มพวกออกมาอีกคร้ัง โดยใหไ้ดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งครบจาํนวนท่ีตอ้งการ  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจัยได้ปรับโครงสร้าง โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีท่ี

เก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994) และความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของเซงเก (Senge. 1990) เพ่ือมาใชเ้ป็นพ้ืนฐานในการสร้างเคร่ืองมือ 1 ชุด 

แบ่งเป็น 4 ส่วน คือ  

 1. แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ต ําแหน่ง ระดับการศึกษา ระยะเวลา

ปฏิบติังาน ประเภทของบุคลากร หน่วยงานท่ีสงักดั และประเภทของผูป้ฏิบติังาน  

 2. แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ 

(Bass & Avolio. 1994) ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการสร้างแรง

บนัดาลใจ 3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ 4) ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ลกัษณะคาํถามใชแ้บบ

มาตรประมาณค่า (Rating Scale) ใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลือกตอบได ้5 ระดบั โดยผูว้จิยักาํหนดเกณฑใ์นการแปร

คะแนนเฉล่ียเก่ียวกับภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร โดยใชว้ิธีการอิงเกณฑ์ในการแปรความขอ้มูล

ออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด และเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีแบ่งมาตราส่วน

ประมาณค่าระดบัออกเป็น 5 ช่วง  

 3. แบบสอบถามเก่ียวกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของเซงเก (Senge. 1990) 

ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ด้านการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ 2) ดา้นการมีรูปแบบการคิด 3) ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์

ร่วมกนั 4) ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม และ 5) ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ ลกัษณะคาํถามใชแ้บบมาตรประมาณ

ค่า (Rating Scale) ให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบได ้5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

และเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์แบ่งมาตราส่วนประมาณค่าระดบัออกเป็น 5 ช่วง 

 4. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และแนวทางการ

พฒันาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยขอให้ท่านแสดงความคิดเห็น เพ่ือเป็นแนวทางการพฒันาสําหรับ

ผูบ้ริหาร โดยเป็นคาํถามปลายเปิด (Open-Ended Question) เพ่ือให้ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็นเพ่ือ

ปรับปรุงและพฒันาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และแนวทางการพฒันาความเป็นองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ต่อไป 

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดห้าความเท่ียงของเน้ือหาและความ

เท่ียงของเคร่ืองมือ คือ (1) การทดสอบความเท่ียง (Validity) ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปตรวจสอบหาความถูกตอ้ง

และความเท่ียงเชิงเน้ือหา โดยนําแบบสอบถามไปปรึกษากับผู ้เช่ียวชาญ เพ่ือให้ผลการวิจัยท่ีได้ตรงตาม

วตัถุประสงค ์และ (2) ทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัคณะ

เภสัชศาสตร์ เน่ืองจากมีพนัธกิจใกลเ้คียงกัน จาํนวน 30 คน แลว้นําขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาความเท่ียงของ
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แบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยไดค้วามความ

เช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.986  

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลําดับขั้นตอน คือ (1) คณะ

สังคมศาสตร์และมนุ ษ ย์ศาสตร์  มห าวิท ยาลัยม หิ ดล จัด ทําห นังสือส่งถึงคณ บ ดีคณ ะเภสัชศาสต ร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล เพ่ือขออนุญาตและขอความร่วมมือกรอกแบบสอบถาม จาํนวน 30 ชุด  (2) คณะสงัคมศาสตร์

และมนุษยศ์าสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล จดัทาํหนังสือส่งถึงคณบดีคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล เพ่ือขอ

อนุญาตและขอความร่วมมือตอบแบบสอบถาม (3) ผูว้ิจยันาํแบบสอบถาม พร้อมดว้ยเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการ

วจิยั และหนงัสือแสดงเจตนายนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัไปจ่ายแจกใหก้บัผูป้ระสานงานตามภาควชิา/งาน ตามจาํนวน

ท่ีสุ่มตวัอยา่ง เพ่ือให้กรอกแบบสอบถามและดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลคืนตามเวลาท่ีกาํหนด (4) ระยะเวลาใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูล เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2558 และผูว้จิยันาํแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบหาความสมบูรณ์

และความถูกตอ้งของขอ้มูล โดยไดแ้บบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์และนาํไปวิเคราะห์ขอ้มูลได ้จาํนวน 249 ชุด 

คิดเป็น 100% และนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 การวิเคราะห์สถิติเพ่ือบรรยายคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งและตวัแปรท่ีศึกษา โดยการแจกแจงความถ่ี 

ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียนเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ใชก้าร

ทดสอบค่าที (t-test) และทดสอบค่าเอฟ  (F-test) โดยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

ANOVA) เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD และวเิคราะห์ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ โดยใช้การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise Multiple regression Analysis) กําหนดระดับ

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ผลการวจิยั 

 

 ผลการวจิยัเร่ือง อิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้

ในคร้ังน้ี มีขอ้คน้พบ ดงัน้ี 

 1. ผลการวิจยัปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ฏิบติังานภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล พบวา่ กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 39.51 ปี อายุน้อยสุด 24 ปี อายุมากสุด 65 ปี โดยส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 31-40 ปี อยู่ในกลุ่มตาํแหน่งสนับสนุนทั่วไป ดาํรงตาํแหน่งนักวิทยาศาสตร์ สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบติังานเฉล่ีย 11.96 ปี ระยะเวลาปฏิบติังานนอ้ยสุด 1 ปี ระยะเวลาปฏิบติังานมากสุด 38 

ปี โดยส่วนใหญ่มีระยะเวลาปฏิบติังานระหวา่ง 1-5 ปี มีสถานภาพเป็นพนักงานมหาวิทยาลยัคณะวิทยาศาสตร์ 

และเป็นผูป้ฏิบติังานตาํแหน่งประเภทสนบัสนุน  
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 2. ผลการวิจยัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารอยูใ่น

ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี คือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการ

สร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

 3. ผลการวิจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ พบวา่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณาจาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดย

เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย คือ ดา้นการมีรูปแบบการคิด ดา้นการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ ดา้นการเรียนรู้

ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ และดา้นการมีวสิยัทศัน์ร่วมกนั  

 4. ผลการเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ เพศ ตาํแหน่ง 

ระดบัการศึกษา ประเภทของบุคลากร ประเภทของผูป้ฏิบติังาน และหน่วยงานท่ีสังกดั ท่ีแตกต่างกนัมีความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ไม่แตกต่างกนั ทั้งโดยรวมและรายดา้น ส่วนอาย ุและระยะเวลาปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัมี

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 5. ผลการวเิคราะห์ค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้โดยรวมและรายดา้น ในทิศทางเดียวกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  และผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ เพ่ือตรวจสอบความเป็นอิสระต่อกนั เพ่ือป้องกนัปัญหาภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ (Multicollinearity) วเิคราะห์

โดยใชค้่า VIF (Variance Inflation Factor) พบวา่ ค่า VIF ของตวัแปรภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อ

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีค่า 4.08 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตวัแปรภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหาร และตวัแปรความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัเองหรือไม่มีปัญหาความสมัพนัธ์พหุ

ร่วมเชิงเสน้ (Multicollinearity) 

 6. ผลการวเิคราะห์อิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ พบวา่ มีปัจจยัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ อยา่งมี

นยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ทั้งหมด 2 ดา้น สามารถร่วมพยากรณ์ตวัแปรเกณฑไ์ดดี้ ประกอบดว้ย ดา้นการกระตุน้ทาง

ปัญญา (X3) และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) ตามลาํดบั โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั 

0.646 ค่าประสิทธิภาพการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.418 หมายความวา่ การกระตุน้ทางปัญญา (X3) และการสร้างแรง

บนัดาลใจ (X2) สามารถทาํนายความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยรวม ไดร้้อยละ 41.8 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 

0.05 และมีค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ เท่ากบั 77.892 สามารถสร้างสมการในรูปคะแนนดิบ 

และคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี 

   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  Y/ = 77.892 + 1.055 (X3) + 0.741 (X2) 

   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z/ = 0.378 (X3) + 0.290 (X2) 

 7. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และแนวทางการ

พฒันาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
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  1) ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจ มีความกระตือรือร้น 

อุทิศตน ทุ่มเทเพ่ือความสาํเร็จของงาน ใชค้าํพดูและการกระทาํท่ีเป็นการใหก้าํลงัใจเม่ือเผเชิญกบัอุปสรรคต่างๆ มี

การยกยอ่ง ชมเชยในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ และเช่ือมัน่วา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานให้ประสบ

ผลสาํเร็จ 

  2) ผูบ้ริหารควรคาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน และพร้อมช้ีแนะผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ใหเ้ห็นถึงความเป็นไปไดข้องวธีิการและแนวทางการปฏิบติังานท่ีทา้ทาย 

  3) ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานร่วมกนัเป็นทีม มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้

การฝึกอบรม มีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั มีการประชุม สมัมนา พฒันาผูป้ฏิบติังาน และ

แลกเปล่ียนความรู้อยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือให้เกิดความสามคัคี ร่วมแรง ร่วมใจในการปฏิบติังานไม่มีการแบ่งพรรค

แบ่งพวก  

  4) ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นความเช่ือมโยงของปัญหาและแกปั้ญหาอย่างเป็น

ระบบ จดัระบบการปฏิบติังานท่ีชดัเจน มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีระบบการ

พฒันาผูป้ฏิบติังานให้ความรู้ เพ่ือนาํไปสู่พฒันาอย่างต่อเน่ือง มีระบบการติดตามขอ้มูลข่าวสาร เพ่ือนาํไปสู่การ

ปรับทิศทางการดาํเนินงาน ร่วมกนั และมีระบบการพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในภาพรวมอยา่งทัว่ถึง 

 

อภิปรายผลการวจิยั 

 

 1. ผลการวิจัยระดับภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร พบว่า ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาจาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 

  1.1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารภายใน 

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ตระหนักถึงความสําคญัในการเป็นผูป้ฏิบติัตน โดยยึดถือหลกัคุณธรรม 

และจริยธรรม มีวิสยัทศัน์ในการปฏิบติังานแสดงให้เห็นถึงความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน มีความมุ่งมัน่ใน

การปฏิบติังานจนเกิดผลงานเป็นท่ีประจกัษ์และเป็นท่ียอมรับของผูป้ฏิบติังาน เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือ

ประโยชน์ส่วนรวม ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี น่าเช่ือถือ น่าเคารพ ยกยอง เล่ือมใส สร้างความศรัทธาแก่

ผูป้ฏิบัติงานและบุคคลทั่วไป พร้อมแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ ความ

เช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ความเช่ือและค่านิยม เสริมความภาพภูมิใจ ความจงรักภกัดี ความ

มัน่ใจของผูป้ฏิบติังาน และทาํให้ผูป้ฏิบติังานมีความเป็นพวกเดียวกนั โดยอาศยัวสิยัทศัน์และจุดประสงคร่์วมกนั 

แสดงความมัน่ใจ ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียว เพ่ือการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ  
  1.2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารภายในคณะ

วทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล ตระหนกัถึงความสาํคญัในการเป็นผูท่ี้แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ี

จะปฏิบติังานใหป้ระสบผลสาํเร็จตามท่ีกาํหนดไวด้ว้ยความกระตือรือร้น สร้างคา้นิยมภายในองคก์ารในเร่ืองของ

การคาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน ส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานทาํงานดว้ยความตั้งใจ และเห็นคุณค่า
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ของตนเอง มีความเช่ือมัน่วา่ผูป้ฏิบติังานจะสามารถหาวธีิการท่ีจะปฏิบติังานใหป้ระสบผลสาํเร็จดว้ยความมุ่งมัน่ 

และเป็นผูช้ี้แนะให้คาํปรึกษากบัผูป้ฏิบติังานให้เห็นถึงความเป็นไปไดข้องวิธีการ หรือแนวทางการปฏิบติัใหม่ๆ 

ท่ีทา้ทาย ส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานมีความกระตือรือร้น อุทิศตนและทุ่มเทความพยายามเพ่ือความสาํเร็จในอนาคต

ของงาน ส่งผลให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความมุ่งมัน่ตั้งใจ และอุทิศตนในการปฏิบติังานเพ่ือความสําเร็จขององค์การ 

โดยการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลทาํให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหส้ามารถจดัการกบั

ปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ 

  1.3 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารภายในคณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ตระหนักถึงปัญหา และส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาร่วมกนั กระตุน้

ใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความสงสัยใฝ่รู้และพยายามสร้างขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม โดยผูบ้ริหารจะช้ีแจงใหผู้ป้ฏิบติังาน

รับรู้วา่ปัญหาท่ีกาํลงัเผชิญอยูน่ั้นคืออะไร และช้ีแจงถึงจุดอ่อนท่ีไม่สามารถพฒันางานและพฒันามหาวิทยาลยัได ้

เพ่ือหาทางร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม และมีการให้กาํลงัใจผูป้ฏิบติังานให้พยายามหาทาง

แกปั้ญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ มีการกระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานแสดงความคิดและเหตุผล และไม่วิจารณ์ความคิดของ

ผูป้ฏิบติังานแมว้่าจะแตกต่างไปจากความคิดของผูบ้ริหาร ทาํให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้

ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกัน โดยจะสร้างความเช่ือมัน่ให้ผูป้ฏิบติังานว่าปัญหาทุกอย่างตอ้งมี

วธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย และพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความ

ร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูป้ฏิบติังาน  
  1.4 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหาร

ภายในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ตระหนักและให้ความสําคัญต่อการพฒันาความรู้ ทักษะ และ

ความสามารถของผูป้ฏิบติังานอยูเ่สมอ โดยการส่งใหไ้ปศึกษาต่อ ฝึกอบรม หรือสมัมนา เพ่ือความกา้วหนา้ในสาย

อาชีพ ทาํให้ผูป้ฏิบติังานเกิดการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ท่ีทา้ทายความรู้ความสามารถของตนเอง และสามารถนาํความรู้

มาพฒันางานท่ีตนเองปฏิบติัให้สาํเร็จละล่วงตามท่ีองคก์ารไดต้ั้งวสิัยทศัน์ นอกจากน้ีผูบ้ริหารจะมีการปฏิบติัต่อ

ผูป้ฏิบติังานโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศของการให้การสนบัสนุน คาํนึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคลในดา้นความจาํเป็นและความตอ้งการ การประพฤติของผูน้าํแสดงให้เห็นว่าเขา้ใจและ

ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ผูบ้ริหารมีการส่ือสารสองทาง และมีการจัดการด้วยการเดินดูรอบ ๆ มี

ปฏิสัมพันธ์กับผู ้ปฏิบัติงานเป็นการส่วนตัว มีความสนใจในความกังวลของแต่ละบุคคล มีการฟังอย่างมี

ประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา และมีการมอบหมายงานเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาผูป้ฏิบัติงาน 

พร้อมเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเต็มท่ี และเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีทา้ทายความสามารถ 

และดูแลผูป้ฏิบติังานวา่ตอ้งการคาํแนะนาํ การสนบัสนุน และการช่วยใหก้า้วหนา้ในสายอาชีพท่ีรับผิดชอบ  

   สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ศศิธร จ๋าพิมาย (2556 : 115-125) ท่ีได้ศึกษาภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนตํ่าสุด คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  
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 2.  ผลการวิจยัระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ พบวา่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาจาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  

   2.1 ด้านการมี รูปแบบการคิด  โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล มีการส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูป้ฏิบติังานไดมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั เป็นบุคคลท่ี

เปิดกวา้ง ยอมรับฟับความคิดเห็นของผูอ่ื้นเพ่ือการพฒันางาน และมีการนาํปัญหาจากการปฏิบติังานมาวิเคราะห์ 

วิจยัเพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม มีวิธีการพิจารณาทบทวนการปฏิบัติงานในสถานการณ์ต่างๆ 

ก่อนท่ีจะตดัสินใจในการปฏิบติังาน มีรูปแบบการปฏิบติังานท่ีทาํร่วมกนัเป็นทีม ทาํให้มีความใกลชิ้ดสนิทสนม 

เกิดความรัก ความสามคัคีเป็นนํ้ าหน่ึงใจเดียวกนั เกิดความผูกพนัต่อองค์การ และคณะวิทยาศาสตร์ยงัส่งเสริม

สนับสนุนให้ผูป้ฏิบติังานไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยการไปเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา หรือศึกษาดว้ย

ตนเอง ส่งผลให้เป็นผูท่ี้มีรูปแบบการคิด มีความยืดหยุ่นทางความคิด มีความคิดสร้างารรค์ รู้จักปรับเปล่ียน

กระบวนทศัน์ แนวคิดไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์  

  2.2 ด้านการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูป้ฏิบติังานไปเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพ่ือนํา

ความรู้ท่ีไดรั้บมาประยกุตใ์ชแ้ละพฒันางานท่ีตนเองปฏิบติัใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด เปิดโอกาสใหมี้การแลกเปล่ียน

เรียนรู้เพ่ือการพฒันางาน สร้างนิสัยให้ผูป้ฏิบัติงานเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั ดังนั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีการพฒันา

ตนเองและพฒันาผูป้ฏิบติังานให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ โดยส่งเสริมสนบัสนุนให้ไปเขา้รับการฝึกอบรม 

ซ่ึงองคก์ารจะประสบผลสาํเร็จไดน้ั้น ผูป้ฏิบติังานตอ้งมีความรู้ ความสามารถ เช่ียวชาญเฉพาะดา้น และเรียนรู้อยู่

ตลอดเวลา ยอมรับความจริง มีจิตใจท่ีเจริญ โดยผูป้ฏิบติังานมีความกระตือรือร้น สนใจและใฝ่ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ 

ๆ อยูต่ลอดเวลา รวมทั้งมีความปรารถนาท่ีจะเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพของตนมุ่งสู่จุดมุ่งหมาย และความสาํเร็จท่ีได้

กาํหนดไว ้ดังนั้ น  การพฒันาผูป้ฏิบัติงานถือเป็นมิติท่ีเกิดจากการฝึกฝนเพ่ือสร้างให้เกิดวินัย และมีการปรับ

มุมมองอยา่งต่อเน่ืองบนพ้ืนฐานของความตอ้งการท่ีแทจ้ริง  

  2.3 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล ไดมี้การส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานทาํงานร่วมกนัเป็นทีม มีการแลกเปล่ียนความรู้

ซ่ึงกนัและกนั เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น และยงัส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานเขา้รับการฝึกอบรม สมัมนา เพ่ือพฒันา

ความรู้ ความสามารถ และทักษะในการปฏิบติังาน เพ่ือความกา้วหน้าในสายอาชีพ และพฒันางานประจาํให้มี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมนั้น เป็นการรวมพลงัของผูป้ฏิบัติงานให้มีโอกาสเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ 

ร่วมกัน โดยการแลกเปล่ียนขอ้มูล ความคิดเห็น ประสบการณ์อย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง เกิดเป็นความคิด

ร่วมกนัของผูป้ฏิบติังาน กระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานมีการสนทนา และอภิปรายร่วมกนัอยา่งกวา้งขวาง ซ่ึงจะเป็นการ

นาํเอาวสิยัทศัน์ของแต่ละคนมาพดูคุยแลกเปล่ียนมุมมองและหาขอ้สรุปร่วมกนั 

  2.4 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล มีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน ระบบการพฒันาผูป้ฏิบติังาน ระบบประกนัคุณภาพ 

และระบบการติดตามขอ้มูลข่าวสารท่ีชดัเจนและมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจใน
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ระบบงานและกระบวนการปฏิบติังาน มีวิธีการเชิงระบบในการร่วมคิดวิเคราะห์และการปรับเปล่ียนงานให้มี

ประสิทธิภาพ จึงมีความจาํเป็นตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานพฒันางานของตนเองตามกระบวนการท่ี

เป็นระบบ การคิดอย่างเป็นระบบของผูป้ฏิบัติงานนั้น จึงมีส่วนสําคญัต่อการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้เป็น

กระบวนการในการหาความสมัพนัธ์ของส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยอาศยัองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการบูรณาการ มีลกัษณะ

เป็นสหวิทยา เกิดกรอบความรู้ใหม่ เป็นกรอบของการสร้างความกระจ่าง ในความสัมพนัธ์ของส่ิงต่าง ๆ และ

เขา้ใจการเปล่ียนแปลงของปรากฏการณ์ต่าง ๆ อยา่งลึกซ้ึง 

  2.5 ด้านการมีวิสัยทัศน์ ร่วมกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหิดล ไดเ้ปิดโอกาสใหทุ้กคนภายในองคก์ารไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนวสิยัทศัน์ส่วนบุคคล และขอ้มูล

ขา้วสารในการปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือนร่วมงานในการ

ปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานในทิศทางท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ซ่ึงคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มี

บรรยากาศท่ีทาํให้ทุกคนเกิดความกลา้คิด กลา้ทาํ กลา้นาํ กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลงเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนด 

และมีความสามารถในการปรับกระบวนการคิด การปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกลบัวิสยัทศัน์ของมหาวิทยาลยั ดงัน้ี 

ผูบ้ริหารจะตอ้งมีบทบาทกระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานทุกคนไดมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นตามความรู้ความสามารถ

ของแต่ละบุคคล สามารถจูงใจให้ผูป้ฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน เสริมสร้างความรักและความ

ผกูพนัต่อองคก์าร และทาํให้ผูป้ฏิบติังานทุกคนรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของความสาํเร็จในการปฏิบติังานของ

องค์การ ดงันั้น การพฒันาวิสัยทศัน์ให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์รวมขององคก์าร ซ่ึงเป็นการสนบัสนุนให้เกิดการ

รวมพลงัของผูป้ฏิบติังานท่ีมีความคาดหวงัต่อการเปล่ียนแปลง และความกา้วหนา้ภายใตจุ้ดมุ่งหมายเดียวกนั เม่ือ

ผูป้ฏิบติังานทุกคนมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัแลว้ จะตอ้งมีการส่ือสารให้รับรู้กนัทุกระดบั และซึมซาบลงไปในความคิด

ของทุกคนในองคก์ารเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร  
   สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ศศิธร จ่าพิมาย (2556 : 115-125) ท่ีได้ศึกษาภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า ความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม 

ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดา้นบุคคลท่ีรอบรู้และดา้นรูปแบบวธีิความคิด  

 3. ผลการเปรียบเทียบความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ เพศ ตาํแหน่ง 

ระดบัการศึกษา ประเภทของบุคลากร ประเภทของผูป้ฏิบติังาน และหน่วยงานท่ีสังกดัท่ีแตกต่างกนัมีความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกนั โดยท่ีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ตาํแหน่ง ระดบัการศึกษา ประเภทของ

บุคลากร ประเภทของผูป้ฏิบติังาน และหน่วยงานท่ีสังกดัไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัความเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ ส่วนอาย ุและระยะเวลาปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะประสบการณ์และอายท่ีุแตกต่างกนันั้น บ่งบอกถึงการเรียนรู้

ต่างๆ และการสั่งสมองค์ความรู้ต่างๆ ตลอดจนประสบการณ์การเรียนรู้จากเหตุการณ์ต่างๆท่ีผ่านมาทั้ งท่ีเป็น

ความรู้ภายใน (Tacit Knowlede) และความรู้ภายนอก (Explicit  Knowlede) ผูป้ฏิบัติงานท่ีมีอายุ และระยะเวลา

ปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั อาจจะยงัไม่มีประสบการณ์การเรียนรู้และวฒันธรรมแห่งการรเรียนรู้ในองคก์ารเท่ากบั

ผูป้ฏิบติังานท่ีมีอาย ุและระยะเวลาปฏิบติังานมากกวา่ยอ่มสะสมประสบการณ์การเรียนรู้และวฒันธรรมการเรียนรู้
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ในองค์การมากกว่า สอดคลอ้งกับผลงานวิจยัของ สุมณฑา ทายุโก (2557 : 108-133) ท่ีไดศึ้กษาภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจงัหวดัปัตตานี ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร จาํแนกตามปัจจยัส่วน

บุคคล พบวา่ เพศ ประสบการณ์ทาํงาน และขนาดสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนั ส่วยอาย ุระดบัการศึกษา แตกต่าง

กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ผลการเปรียบเทียบการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า เพศ และระดบัการศึกษาไม่แตกต่างกนั ส่วยอายุ ประสบการณ์ทาํงาน และ

ขนาดสถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 4. ผลการวเิคราะห์ค่าความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองคก์าร

แห่งการเรียนรู้ พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้โดยรวมและรายด้าน ในทิศทางเดียวกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือวิเคราะห์ค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารต่อความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ ทดสอบโดยใชค้่า VIF (Variance Inflation Factor) พบวา่ ค่า VIF ของตวัแปรภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีค่า 4.08 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตวัแปรภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และตวัแปรความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไม่มีความสมัพนัธ์กนัเองหรือไม่มีปัญหา

ความสัมพนัธ์พหุร่วมเชิงเส้น (Multicollinearity) แสดงให้เห็นว่า หากผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงใน

ระดบัอยูใ่นระดบัมาก ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จะอยูใ่นระดบัมากดว้ย ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารท่ีมี

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถในการดาํเนินงานกิจการขององคก์ารให้พฒันาไปอยา่ง

มีประสิทธิภาพ มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของผูป้ฏิบติังานภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล ทั้งรายบุคคล

และรายกลุ่ม สามารถทาํให้ผูป้ฏิบติังานพฒันาความสามารถไปในระดบัท่ีสูงข้ึน สามารถจูงใจให้ผูป้ฏิบติังาน

ทาํงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร  สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ชลธิชา อนันตน์าวี (2554 : 139-153) ท่ี

ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัสูงมาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 5. ผลการวเิคราะห์อิทธิพลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่ง

การเรียนรู้ พบวา่ มีปัจจยัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ อยา่งมี

นยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ทั้งหมด 2 ดา้น สามารถร่วมพยากรณ์ตวัแปรเกณฑไ์ดดี้ ประกอบดว้ย ดา้นการกระตุน้ทาง

ปัญญา (X3) และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) ตามลาํดบั โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั 

0.646 ค่าประสิทธิภาพการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.418 หมายความวา่ การกระตุน้ทางปัญญา (X3) และการสร้างแรง

บนัดาลใจ (X2) สามารถทาํนายความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยรวม ไดร้้อยละ 41.8 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 

0.05 และมีค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ เท่ากบั 77.892 สามารถสร้างสมการในรูปคะแนนดิบ 

และคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี คือ สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y/ = 77.892 + 1.055 (X3) + 0.741 (X2) และ

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z/ = 0.378 (X3) + 0.290 (X2) 
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 จากผลการวจิยั พบวา่ ค่าประสิทธิภาพการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.418 อาจเป็นเพราะการวจิยัดงักล่าวเป็น

การวิจัยเชิงสังคมศาสตร์ ซ่ึงเป็นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผูป้ฏิบัติงานภายในคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหิดล จึงอาจมีความคลาดเคล่ือนทั้งตวัของขอ้คาํถามและตวัของผูต้อบแบบสอบถาม อีกทั้ง ยงัมีอีก

หลายปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ท่ียงัไม่ไดส้อบถามในการวจิยัในคร้ังน้ี 
 จากผลการวิจยัดงักล่าวเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารเป็นกลไกท่ีสาํคญัใน

การขบัเคล่ือนการดาํเนินงานขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการท่ีผูบ้ริหารทาํหนา้ท่ีอาํนวยความ

สะดวก ตลอดจนใหค้าํแนะนาํ ใหค้วามช่วยเหลือ สนบัสนุนวธีิการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังาน และยงัเปิดโอกาส

ให้ผูป้ฏิบติังานไดแ้สดงความสามารถในการปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ เม่ือผูป้ฏิบติังานทาํงานประสบ

ผลสาํเร็จเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ผูบ้ริหารก็จะกล่าวคาํยกยอ่ง ชมเชยในความสามารถของผูป้ฏิบติังาน

ให้เป็นท่ีประจกัษ ์และผูบ้ริหารยงัให้ความสําคญัในแต่ละบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนั อีกทั้งยงัให้การสนบัสนุน

และสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้งานใหม่ๆ สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงานให้ความเป็นกันเองกับ

ผูป้ฏิบติังาน ทาํให้เกิดการเรียนรู้ของทีมและปฏิบติังานร่วมกนัของทีมในองค์การ นาํไปสู่แนวคิดใหม่ในการ

แกไ้ขปัญหาและสร้างสรรคผ์ลงานใหม่ๆ เช่น การพฒันางานประจาํสู่งานวจิยั และมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น

ระหว่างกนัในทีม การเสนอความคิดเห็นหรือการตั้งสมมติฐานเพ่ือให้ทีมงานนั้นร่วมกนัตรวจสอบและคน้หา

ความจริงในสมมติฐานนั้นๆ เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงแนวคิดใหม่หรือกระบวนการใหม่ๆ เพ่ือนาํไปสู่การตดัสินใจเลือก 

และขอ้สรุปของแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกนัเพียงหน่ึงเดียว ส่งผลให้การดาํเนินงานภายในองค์การมร

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อไป ส่วนองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีไม่

สามารถพยากรณ์ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยรวมได้ จาํนวน 2 ด้าน คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ และด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะองค์ประกอบของภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารดงักล่าวเป็นลกัษณะหรือวิธีการท่ีใชใ้นการดาํเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีโดยทัว่ไป

ตามปกติของผูบ้ริหาร อีกทั้ง ผูป้ฏิบติังานมีการรับรู้และเขา้ใจตรงกนั ทั้งในดา้นแนวคิดและวธีิการปฏิบติั จึงทาํ

ให้ไม่สามารถพยากรณ์ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้ ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารท่ีใช้ภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงมีความเป็นผูน้าํท่ีกลา้คิดกลา้ตดัสินใจ และกลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลงทาํให้คณะวิทยาศาสตร์เกิดความ

เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ สองคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ศศิธร จ๋าพิมา (2556 : 115-125) ท่ี

ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ผล

การศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้พบวา่ การคาํนึงถึง

ปัจเจกบุคคล (X4) การกระตุน้ทางปัญญา (X3) และการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) ส่งผลต่อความเป็น

องคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสร้างสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี Y/ (tot) = 0.350 + 

0.360 (X4) + 0.356 (X3) + 0.139 (X1) 
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ข้อเสนอแนะ 

 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.1 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ควรส่งเสริมให้ผูป้ฏิบัติงานมีการแลกเปล่ียนความรู้ 

ประสบการณ์ ร่วมกันวิเคราะห์ สังเคราะห์หาวิธีการท่ีจะทําให้งานสําเร็จ มีการประชุม สัมมนา พัฒนา

ผูป้ฏิบติังาน แลกเปล่ียนความรู้อยา่งสมํ่าเสมอ และจดัใหมี้ระบบการติดตามผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

 1.2 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ควรมีการจดัระบบการปฏิบัติงานท่ีชดัเจน มีระบบการ

ประเมินผลการปฏิบติังานเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีระบบการติดตามขอ้มูลข่าวสารเพ่ือนาํไปสู่การปรับทิศทางการ

ดาํเนินงานร่วมกนั มีระบบการพฒันาผูป้ฏิบติังานใหค้วามรู้เพ่ือนาํไปสู่การพฒันาอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ือง  

 1.3 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ควรมีการระดมความคิดเห็นจากผูป้ฏิบัติงานทุกคนเพ่ือ

กาํหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และเป้าหมายร่วมกนั เพ่ือนาํไปสู่ความสาํเร็จร่วมกนั 

 1.4 ผูบ้ริหารคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล ควรส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานทาํงานร่วมกนัเป็นทีม 

ส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้การฝึกอบรม และรวมพลงั

แกปั้ญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

 1.5 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนให้ผูป้ฏิบติังานทาํดว้ยความตั้งใจ กระตือรือร้น อุทิศตน ทุ่มเท 

เพ่ือความสาํเร็จของงาน และควรสร้างค่านิยมในองคก์าร โดยคาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

 1.6 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานมองโลกในแง่ดี โดยใชค้าํพูดและการกระทาํท่ีเป็นการให้

กาํลงัใจ และควรจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดความมัน่ใจวา่งานท่ีเขาทาํเป็นส่ิงสาํคญัต่อพนัธกิจขององคก์าร 

 1.7 ผูบ้ริหารควรให้กาํลงัใจผูป้ฏิบติังาน โดยการการยกยอ่ง ชมเชยในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 

และให้กาํลงัใจเม่ือเผเชิญกบัอุปสรรคต่างๆ และควรช้ีแนะผูป้ฏิบติังานใหเ้ห็นถึงความเป็นไปไดข้องวิธีการ/แนว

ทางการปฏิบติังานท่ีทา้ทาย 

  1.8 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานคิดหาวิธีแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ยวธีิการใหม่ๆ โดยร่วมมือกนั

ในการแก้ปัญหา พร้อมกับใช้เหตุผลและขอ้มูลเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา มากกว่าใชจิ้ตสํานึก และรู้สึกว่าปัญหาท่ี

เกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย 

  2.9 ผูบ้ริหารควรกระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานเปล่ียนแนวคิดในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ เพ่ือให้เกิด

ความคิดสร้างสรรค ์ทาํให้ผูป้ฏิบติังานยอมรับวา่ปัญหาเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั 

และแสดงแนวคิดใหผู้ป้ฏิบติังานไดเ้ห็นวา่มีความจาํเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงวธีิการปฏิบติังานเชิงรุก 

 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ

  2.1 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ควรจัดระบบการปฏิบัติงานให้ชัดเจน จัดระบบการ

ประเมินผลการปฏิบติังานเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จดัระบบการพฒันาและติดตามผลให้ความรู้เพ่ือนาํไปสู่การพฒันา

อย่างทั่วถึงและต่อเน่ือง และส่งเสริมให้ผูป้ฏิบัติงานมีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ ร่วมกันวิเคราะห์ 

สงัเคราะห์หาวธีิการท่ีจะทาํใหง้านสาํเร็จ  

และใหค้วามสาํคญัและพฒันาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารใหมี้ทกัษะในการมีภาวะผูน้าํท่ีสูงข้ึน 
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  2.2 ผูบ้ริหารคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ควรคาํนึงถึงคุณลกัษณะเฉพาะของผูป้ฏิบัติงาน 

เพ่ือเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้ผูป้ฏิบัติงานไดรั้บการพฒันาตนเองให้สูงข้ึนตามศกัยภาพและย่อมส่งผลต่อ

องคก์าร และผูบ้ริหารควรไดรั้บการสร้างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงให้มีมากยิ่งข้ึนและมีอยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้ง

จดัให้มีการพฒันาผูป้ฏิบติังานอยูเ่สมอ หรือส่งเสริมให้มีการพฒันาตนเองดว้ยการศึกษาต่อ การฝึกอบรม สมัมนา 

ศึกษาดูงาน หรือดา้นอ่ืนๆ เพ่ือพฒันาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดลให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มาก

ยิง่ข้ึน 

  2.3 ผูบ้ริหารคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ควรส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานทาํงานร่วมกนัเป็นทีม 

สนบัสนุนให้ผูป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้การฝึกอบรม สัมมนา เพ่ือความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 

และควรใหก้าํลงัใจผูป้ฏิบติังานโดยการการยกยอ่งชมเชยในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ  

  2.4 ผูบ้ริหารคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ควรกาํหนดวิสยัทศัน์ โดยการหลอมรวมวสิัยทศัน์

จากผูป้ฏิบติังานทุกคนเขา้ดว้ยกนั เพ่ือบรรลุวิสัยทศัน์ และวางแผนการปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัพนัธกิจของ

องคก์าร 

  2.5  ถึงแม้ว่าความ เป็ น องค์การแห่ งการเรียน รู้ของผู ้ป ฏิ บั ติ งาน ภายใน คณ ะวิท ยาศาสต ร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล จะอยูใ่นระดบัมาก แต่เพ่ือเป็นการรักษาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของผูป้ฏิบติังานไว ้

ทั้งในระดบันโยบายและการปฏิบติั ผูบ้ริหารควรท่ีจะตอ้งใหค้วามสาํคญัต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ

ผู ้ปฏิบัติงานทุกคน เพราะถือว่าความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู ้ปฏิบัติงาน จะส่งผลโดยตรงต่อ

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการปฏิบติังาน และควรมีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือ

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของผูป้ฏิบติังานต่อไป 

  2.6 ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของผูป้ฏิบติังานภายในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล อยู่

ในระดบัมาก ดงันั้น ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานภายในองคก์าร ควรท่ีจะรักษาและร่วมกนัพฒันาการบริหารจดัการ

ภายในองคก์ารให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด เพ่ือส่งผลใหค้วามเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ

ผูป้ฏิบัติงานมีมากยิ่งข้ึน ตลอดจนเป็นการธํารงรักษาระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของผูป้ฏิบัติงาน

ภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดลไวอี้กดว้ย 
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